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Моделювання успіху в спілкуванні 

 
У результаті вивчення дисципліни здобувач вищої освіти повинен 

досягти таких результатів навчання: 
знати: 

• поняття комунікативної та соціокультурної компетенцій; 
• специфіку побудови публічних виступів, презентацій; 
• особливості участі в індивідуальних і колективних формах професійного 

спілкування; 
• набір невербальних засобів спілкування в аспекті міжкультурної 

комунікації; 

вміти: 
• обирати мовні засоби відповідно до мети й намірів спілкування; 
• відбирати та готувати матеріал для публічних виступів; 
• презентувати себе; 
• розрізняти невербальні сигнали слухачів та ефективно реагувати на них. 

Короткий зміст дисципліни (перелік тем): 
Тема 1. Поняття й різновиди комунікації. Закони спілкування. 
Тема 2. Основні засади успішного спілкування.  
Тема 3. Бар’єри в спілкуванні. 
Тема 4. Міжкультурні особливості комунікації. 
Тема 5. Публічний виступ і презентація. 
Тема 6. Особливості службової та приватної письмової комунікації. 
Тема 7. Онлайн-комунікація як основний вид сучасного спілкування. 

 
Форма підсумкового контролю: залік. 

Автор програми (викладач, який буде забезпечувати викладання курсу): 
к. філол. н., доцент кафедри мистецтвознавства і мистецької освіти 
Дар’я КОЗЛОВСЬКА. 
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Кафедра 
(за якою закріплена дисципліна) Кафедра мистецтвознавства і мистецької освіти 

Терміни вивчення 
(курс / семестр) 

ІV cеместр, ІІІ курс 

Вид дисципліни 
(кількість лекційних / практичних 
годин) 

Вибіркова – 120 годин (10 годин лекцій, 50 
годин – практичних) 
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